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　　 「写真」を添付
　　 「補足」を入力

※パソコンの場合も同様。
　トップ画面のバナーを
　選択。

　　　　※「記名」で通報した場合は、
　　　　　申込完了のお知らせメールが
　　　　　届きます。

　　　　以上で完了です。

　　 「不具合項目」を選択

　　 「不具合箇所」を入力

　　　「記名」による通報

　　　「匿名」による通報

５．内容を確認して通報（申込み）

　内容を確認し、通報（申込み）します。

４．必要項目を入力、写真を添付

　必要項目を入力、不具合箇所の写真を添付します。

２．市のホームページを表示 ３．「記名」または「匿名」を選択

　「記名」または「匿名」による通報を選択します。

１．写真を撮影（2枚）

位置情報の設定方法（設定方法は機種ごとに異なります）　不具合箇所をスマホで撮影します。（遠くから１枚、近くから１枚の計２枚）

　 ※ 右の手順のように、スマホ本体とカメラアプリの位置情報
　　（GPS機能）をONにすると、写真に位置情報が付きます。

　市ホームページ（スマホ版）を表示し、トップ画面のバナーを
　選択します。

スマホの位置情報を

「ON」にしてください カメラアプリの位置情報を

「ON」にしてください

「道路等の不具合通報」を選択


